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Allgemeine Geschiaftsbedingungen der MHC Mobility GmbH fiir Leasing und Langzeitmiete von Fahrzeugen
(Stand: 01.2026)

1)

2)

3)

Allgemeines

1)

2)

3)

In diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten flr Leasing und Langzeitmiete die gleichen Geschéaftsbedingungen. ,Leasing” versteht sich bei MHC
Mobility als ,,Full-Service-Operating-Leasing", eine Kombination von Leasing von Fahrzeugen und zusatzlichen Serviceleistungen im Rahmen des
Fuhrparkmanagements, wobei die vereinbarten Serviceleistungen pro Fahrzeug in der Leasingrate inkludiert sind. Um die Lesbarkeit zu gewahrleisten,
werden in diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen in der Regel nur die ,Mietbegriffe* erwahnt. In dem Sinne sind in diesen allgemeinen
Geschaftsbedingungen u.a. die folgenden Begriffe austauschbar: ,mieten” und ,leasen”, ,Miete" und ,Leasing", ,Mietvertrag” und ,Leasingvertrag", ,Mieter”
und ,Leasingnehmer*, ,Vermieter” und ,Leasinggeber”, ,Mietobjekt" und ,Leasingobjekt”, ,Mietgegenstand” und ,Leasinggegenstand”, ,Mietrate” und
.Leasingrate®, ,Mietdauer” und ,Leasingdauer®, ,Mietzeit" und ,Leasingzeit”, ,Mietbedingungen” und ,Leasingbedingungen®, usw.

Geltung dieser Bedingungen

MHC Mobility GmbH, nachfolgend auch ,MHC Mobility* oder ,Vermieter" oder ,Vermieterin“ genannt, vermietet ein Fahrzeug oder mehrere Fahrzeuge an

den Mieter gemaR den nachfolgenden allgemeinen Geschéftsbedingungen (nachfolgend auch "Geschéftsbedingungen" oder "AGB" genannt), die der Mieter

anerkennt.

a) Soweit der Vermieter und der Mieter individualvertraglich von diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen abweichende Bestimmungen vereinbart
haben, gehen die Vereinbarungen vor.

b) Im Ubrigen unterliegt die Geschaftsbeziehung zwischen dem Vermieter und dem Mieter ausschlieRlich dem individuellen Mietvertrag (nachfolgend
.Vertrag" oder ,Mietvertrag” genannt), einschlieRlich dieser Geschaftsbedingungen. Miet-, Einkaufs- oder andere Geschéaftsbedingungen des Mieters
werden nicht angewendet.

c) Sollte eine der Bestimmungen des Vertrages einschlielich dieser Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, gilt ersatzweise die
gesetzliche Regelung. In keinem Fall wird die betreffende Bestimmung im Vertrag durch Miet-, Einkaufs- oder andere Geschaftsbedingungen des
Mieters ersetzt. Die Glltigkeit der Gbrigen Bestimmungen des Vertrages wird dadurch nicht berlhrt.

d) MHC Mobility ist berechtigt, die Geschaftsbedingungen abzuandern. Die jeweils aktuellen Geschaftsbedingungen gelten auf jedem Fall fir neue
Mietvertrage. Sie gelten fir laufende Mietvertrage als genehmigt, wenn der Mieter nicht schriftlich innerhalb eines Monats nach Zugang einer
schriftlichen Anderungsinformation Widerspruch erhebt.

e) Soweit in diesen Geschéaftsbedingungen Betrdge genannt werden, verstehen sich diese jeweils zuzlglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

f) Die jeweils aktuellen Geschaftsbedingungen und sonstige relevante Dokumente und Informationen (z.B. Schadenanzeigeformular, Leitfaden, Preisliste
flir Serviceleistungen) werden von MHC Mobility unter www.mhcmobility.at zur Verfligung gestellt.

Vollstandigkeit, Textform

a) Ergdanzende mindliche Vereinbarungen sind nicht geschlossen worden.

b) Schriftlichkeit oder Textform im Sinne dieser Geschéaftsbedingungen umfasst die Verstandigungen / Eingaben / Informationen und weitere
Kommunikation an und von MHC Mobility durch Brief oder E-Mail.

c) Etwaige Anderungen oder Ergénzungen eines Mietvertrages bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform mit Bestatigung durch
zeichnungsberechtigte Vertreter des Mieters und Vermieters. Dies gilt auch fir die Abweichung von diesem Textformerfordernis.

d) Kundigungen, Rucktrittserklarungen, Verlangen nach Mietminderung und Schadenersatz sind nur wirksam, wenn sie schriftlich erfolgen.

Mietgegenstand

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

Mietobjekt ist das im Vertrag genannte Fahrzeug in der im Vertrag festgelegten Ausfihrung und mit dem dort ggf. aufgeflihrten Sonder-Zubehér. Es ist mit
der im Vertrag vereinbarten Bereifung ausgestattet. Ist das Fahrzeug mit einem Navigationssystem und/oder Bordcomputer ausgestattet, gehoren etwaige
Updates der Software sowie neues elektronisches Kartenmaterial nicht zum Mietgegenstand.

Nimmt der Fahrzeughersteller bzw. -lieferant nach Unterzeichnung des Vertrages Konstruktions-Form- oder Farbanderungen oder Anderungen im
serienmafRigen Lieferumfang vor, andert sich der Mietgegenstand entsprechend. Der Mieter ist verpflichtet, das Mietobjekt in der gednderten Form zu
Ubernehmen.

Angaben in Katalogen und sonstigen Materialien Gber das Fahrzeug, beispielsweise hinsichtlich Lieferumfang, Aussehen, Leistungen, Malte, Gewichte,
Betriebsstoffverbrauch, Emissionswerte, Betriebskosten, Geschwindigkeit, und Ladefahigkeit sind lediglich ungefahre Angaben. Sie sind in keinem Fall als
zugesicherte Eigenschaften vereinbart. Dies gilt gleichermafen fir die Kompatibilitdt etwaiger vorhandener Bluetooth-Schnittstellen oder
Freisprecheinrichtungen mit von dem Mieter eingesetzten Geraten.

Nachtragliche Anderungswiinsche des Mieters hinsichtlich des Mietgegenstandes werden nur Vertragsinhalt, wenn sie vom Vermieter schriftlich bestatigt
werden. Etwaige Mehrkosten, die durch den bestatigten Anderungswunsch entstehen, sind vom Mieter zu tragen.

Durch die Uberlassung des Fahrzeuges an den Mieter wird das Mietobjekt nicht konkretisiert. Dem Vermieter ist es also vorbehalten, das dem Mieter
Uberlassene Fahrzeug wahrend der Vertragszeit durch ein gleichwertiges, dem Mietobjekt entsprechendes Fahrzeug zu ersetzen.

Austauschfahrzeuge (vgl. Ziff. 8.6) missen zugesicherte Eigenschaften nicht aufweisen (z. B. Anhangerkupplung, Navigationssystem).

Das Mietobjekt wird dem Mieter lediglich zur voribergehenden Nutzung tberlassen und nicht an ihn Gbereignet; der Kraftfahrzeugbrief bzw. die
Zulassungsbescheinigung, Teil Il bleibt im Besitz des Vermieters.

Ubergabe des Mietobjektes, Annahmeverzug

1)

2)

3)

Sieht der Vertrag einen Ubergabetermin oder eine Ubergabefrist vor, handelt es sich um unverbindliche und ungefihre Angaben. Sollte demgegeniiber ein
Ubergabetermin verbindlich vereinbart sein, was eine ausdriickliche schriftliche Bestatigung des Vermieters voraussetzt, beginnt der Lauf der Frist erst nach
Erfillung aller vertraglichen Voraussetzungen seitens des Mieters fiir die Uberlassung des Mietobjektes.

Wenn es im Vertrag festgelegt wurde, stellt der Vermieter die Erstbetankung und die Transportkosten zum Auslieferungsort dem Mieter in Rechnung. Es
gelten hierbei die Preise des Vermieters. Die Kosten werden mit Ubergabe des Fahrzeuges fallig und werden dem Mieter mit erster Rechnung belastet.
Werden nach Vertragsabschluss Anderungen des Mietgegenstandes oder der Modalitaten vereinbart, verlangern sich etwaige Lieferfristen entsprechend.
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Fur die Rechtzeitigkeit der Ubergabe und den Mietbeginn kommt es auf den Zugang der Bereitstellungsanzeige des Vermieters beim Mieter an. Wenn der
Vermieter auf Grundlage eines Mietvertrages ein bestimmtes Fahrzeug fir den Mieter bestellt hat (wie bei Leasingvertragen und bei bestimmten
Langzeitmietvertragen), erhélt der Mieter die Bereitstellungsanzeige, sobald das Fahrzeug lieferbereit ist.

Im Falle héherer Gewalt, die die Ubergabe des Mietobjektes verzdgert, verlingert sich die Lieferzeit um den Zeitraum, um den sich die Lieferung des
Mietobjektes an den Vermieter verzégert. Hohere Gewalt liegt auch vor bei betrieblichen Arbeitskampfmaflinahmen beim Fahrzeughersteller, dessen
Zuliefererbetrieben, Transportunternehmen und beim Vermieter selbst, soweit diese nicht durch den Vermieter verschuldet sind.

Verzug des Vermieters tritt nur ein, wenn der Mieter diesem eine angemessene Nachfrist gesetzt hat und diese fruchtlos abgelaufen ist und der Vermieter
dies zu vertreten hat. Bei einem Neufahrzeug, das aufgrund des Vertrages vom Vermieter bestellt wird, betragt eine angemessene Nachfrist nicht weniger
als zwolf Monate.

Erfolgt die Ubernahme des Mietobjektes nicht innerhalb von zwei Arbeitstagen nach Eingang der Bereitstellungsanzeige beim Mieter, gerat der Mieter in
Annahmeverzug. Spatestens am zweiten Arbeitstag nach Eingang der Bereitstellungsanzeige beim Mieter fangt die Mietzeit an, auch wenn der Mieter das
Fahrzeug noch nicht ibernommen hat. Ab dem Tag geht die Gefahr des zufélligen Untergangs auf den Mieter Uber.

Wenn auf Grundlage des Mietvertrages Beschriftungen, Einbauten, Anbauten und/oder Umbauten stattfinden mussen, gilt das Zulassungsdatum des
Fahrzeugs als Anfangsdatum der Mietzeit.

Wenn der Mieter vor Ubernahme des Mietobjektes den Vertrag kiindigt, oder wenn der Mieter die Erfiillung seiner Abnahmeverpflichtung endgiiltig
verweigert, oder wenn eine vom Vermieter gesetzte Frist verstrichen ist, kann der Vermieter ohne weitere Fristsetzung vom Vertrag zurlcktreten und
schuldet der Mieter dem Vermieter zur Entschddigung eine Kiindigungsgebiihr in Hohe von 50% der gesamten Mietsumme der im Vertrag vereinbarten
Mietzeit.

Wenn die Haftpflichtversicherung flr das Fahrzeug nicht im Mietvertrag inkludiert wurde, wird der Mieter dem Vermieter spatestens am Tag der
Ubernahme des Mietobjektes eine Versicherungsbestatigung zukommen lassen. Wenn die Anmeldung des Fahrzeuges durch den Mieter oder im Auftrag
des Mieters erfolgt, ist diese spatestens am Tag der Ubernahme des Mietobjektes durchzufiihren und sind die Fahrzeugpapiere (Zulassungsbescheinigung
Teil Il und Typenschein) unmittelbar nach erfolgter Anmeldung an den Vermieter zu retournieren.

Miete, Kilometervergiitung, Nebenkosten und Mietsicherheit

1)

2)

3)

4)

5)
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7)

8)

9)
10)

Die monatliche Mietrate inkludiert 1/12 der vereinbarten Laufleistung pro Jahr. Beginnt das Mietverhaltnis nicht am Ersten eines Monats und Ubersteigt die
Mietdauer einen Monat, werden die monatliche Mietrate und die inkludierte Laufleistung anteilig tageweise (1/30) berechnet. Das gleiche gilt fir die letzte
Mietrate, wenn das Mietverhaltnis nicht am Letzten eines Monats endet.

Andern sich nach der Angebotserstellung, nach der Vertragsunterzeichnung oder wahrend der Vertragslaufzeit Kostenfaktoren durch nicht vom Vermieter
beeinflussbare Gegebenheiten (z.B. Investitionssumme, Foérderungen, Referenzzinssatzschwankungen (Euribor 12 Monate), Versicherungskosten,
motorbezogene Versicherungssteuer oder Normverbrauchsabgabe) zu Lasten des Vermieters, ist der Vermieter berechtigt, die jeweils giltige Mietrate
und/oder Mehrwertsteuer durch einseitige Erklarung gegeniiber dem Mieter neu zu bestimmen. Diese Preisanpassung wird zum Inkrafttreten der jeweiligen
Bestimmung wirksam.

Der Vermieter ist berechtigt, vom Mieter eine angemessene Kaution/ Sicherheitszahlung vor Bestellung des Neufahrzeuges, vor Uberlassung des
Mietobjektes oder zu jedem spateren Zeitpunkt zu verlangen. Sie kann auch durch eine abstrakte Bankgarantie einer dsterreichischen GroRbank oder
Sparkasse gestellt werden. Der Vermieter ist insbesondere dann zur Anforderung einer erhdhten Sicherheitsleistung berechtigt, wenn die fir ihn
vergebenen Bonitdts-Ratings einer anerkannten Kreditauskunft (z.B. Schufa, Creditreform, KSV1870, Burgel, Coface, Creditsafe etc.) nicht unerheblich
herabgesetzt werden. Der Mieter unterwirft sich insoweit der Beurteilung durch diese Organisationen. lhm steht aber der Beweis offen, dass sein Rating auf
unzutreffenden Informationen der jeweiligen Organisation beruht oder aus anderen Griinden unrichtig ist. Die Unsicherheitseinrede nach § 1052 ABGB
bleibt unberuhrt.

Uberschreitet der Mieter die vereinbarte Gesamtfahrleistung / Kilometerbegrenzung (vertraglich vereinbarte Jahreslaufleistung / 12 * tatsachliche Laufzeit =
vereinbarte Gesamtfahrleistung), ist der im Vertrag bestimmte Preis flr jeden Mehrkilometer zzgl. der gultigen gesetzlichen Mehrwertsteuer an den
Vermieter zu zahlen. Wenn im Vertrag zwei unterschiedliche Mehrkilometersatze vereinbart wurden und die im Vertrag bestimmte Mehrkilometer-Grenze
fur die Gesamtfahrleistung wird Gberschritten, gilt fur jeden zuséatzlichen Mehrkilometer der héhere Mehrkilometersatz. Unterschreitet der Mieter die
vereinbarte Gesamtfahrleistung, erfolgt eine Erstattung fur Minderkilometer nur, wenn dies im Vertrag ausdrlcklich vereinbart ist. In diesem Fall wird der im
Vertrag bestimmte Preis pro Minderkilometer zzgl. der giiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer dem Mieter gutgeschrieben. Wenn eine Erstattung von
Minderkilometern vertraglich vereinbart wurde, ist diese stets auf eine maximale Minderfahrleistung pro Monat von 10% der im Vertrag vereinbarten
Fahrleistung pro Monat begrenzt, mit maximal 250 Kilometern pro Monat. Minderkilometer kénnen erst ab einer Vertragslaufzeit von 24 Monaten
Vertragsbestandteil werden und werden bei einer Vertragsauflésung vor dem vereinbarten Vertragsende nicht verrechnet.

Der Vermieter ist berechtigt, eine Zwischenabrechnung von Mehrkilometern jederzeit durchzufuhren.

Wird die vereinbarte Fahrleistung nach wenigstens 6 Monaten nicht unerheblich Gberschritten oder ist aufgrund der bereits zurtickgelegten
Kilometerleistung eine Uberschreitung der Fahrleistung in einem Mietjahr um mehr als 10% zu erwarten, ist der Vermieter berechtigt, dem Mieter auf Basis
der tatsachlichen Laufleistung Abschlagszahlungen auf die voraussichtliche Kilometerverglitung in Rechnung zu stellen sowie die monatliche Mietrate
dementsprechend anzupassen. Der Mieter ist verpflichtet, dem Vermieter die Uberschreitung unverziiglich nach Feststellung des voraussichtlichen
Abweichens schriftlich mitzuteilen. Wird die vertraglich vereinbarte Gesamtlaufleistung voraussichtlich um mehr als 10% tberschritten, ist der Vermieter
berechtigt, mittels einer Vertragsdnderung die Laufzeit und/oder Gesamtlaufleistung anzupassen. Der Vermieter berechnet eine Bearbeitungsgebihr pro
Vertragsanderung gemaR der Preisliste fur Serviceleistungen. Die endgultige Abrechnung der Vergitung fur etwaige Mehrkilometer -/ ggf. Minderkilometer
im Vergleich zur Kilometerbegrenzung erfolgt bei oder nach Beendigung des Vertrages.

Die erste Mietrate ist bei Ubergabe des Mietobjekts fallig. Alle weiteren monatlichen Mietraten werden jeweils am ersten Tag eines Monats im Voraus fallig.
Rechnungen des Vermieters haben eine Zahlungsfrist von 10 Tagen, soweit der Mietvertrag nichts anderes bestimmt.

Wenn im Mietvertrag vereinbart, erteilt der Mieter dem Vermieter ein SEPA-Firmen-Mandat oder eine Kreditkarte-Vollmacht fir alle Zahlungen aufgrund
dieses Vertrages. Die Frist flr die Vorankiindigung (Pre-Notification) wird auf einen Bankarbeitstag verkirzt. Der Mieter sichert zu, fir die Deckung des
Kontos zu sorgen. Kosten, die aufgrund von Nichteinlésung oder Riickbuchung der Lastschrift entstehen, gehen zu Lasten des Mieters, wenn die
Nichteinldsung oder Rickbuchung nicht durch den Vermieter verursacht wurde.

Bankgebuhren, insbesondere Gebiihren fiir Riickbelastungen, sind dem Vermieter vom Mieter zu erstatten. Dies gilt fir alle Zahlungsarten.

Betriebs- und Nebenkosten, die im Zusammenhang mit dem Mietobjekt anfallen, gehen zu Lasten des Mieters und sind von diesem zu zahlen, soweit der
Vertrag einschlieBlich dieser Mietbedingungen nichts anderes vorsieht. Zu Lasten des Mieters gehen also insbesondere Treibstoffkosten, Ole, Wasser,
Frostschutz, Betriebsstoffe, Wagenwaschen, Flissigkeit fir die Scheibenwaschanlage und Schmierstoffe sowie Mautgebiihren (auerhalb der Vignette der
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ASFINAG fiir Osterreich, wenn die Autobahn-Vignette im Mietvertrag als Serviceleistung inkludiert wird). Verwendungen, auch wenn sie notwendig sind,
sind vom Mieter zu tragen, soweit der Vertrag nichts anderes bestimmt.

Der Mieter verpflichtet sich, den Vermieter von allen Anspriichen Dritter freizuhalten, die im Zusammenhang mit dem Betrieb und dem Besitz des
Fahrzeuges gegen den Vermieter erhoben werden, soweit diese durch dem Mieter zurechenbares Verhalten ausgeldst worden sind. Insbesondere hat der
Mieter alle Strafen, die sich gegen den Halter des Miet-objektes richten, zu zahlen bzw. durch vom Mieter selbst zu veranlassende und zu finanzierende
Rechtsmittel anzugreifen. Der Vermieter unterrichtet den Mieter insoweit unverzuglich von bei ihm erfolgten Zustellungen. Fir die Bearbeitung von
Verwaltungs(straf)verfahren, Anhérungen und sonstigen Zustellungen berechnet der Vermieter eine Bearbeitungsgeblihr gemaR der Preisliste fir
Serviceleistungen. Zur Einlegung von Rechtsmitteln ist der Vermieter nicht verpflichtet. Beiden Parteien ist der Nachweis gestattet, dass ein Schaden
Uberhaupt nicht entstanden sei oder wesentlich geringerer oder hoher als die Pauschale.

Gerat der Mieter mit einer Zahlung in Verzug, ist er verpflichtet, wahrend der Dauer des Verzuges auf den geschuldeten Betrag Zinsen in Hohe von 8
Prozentpunkten iber dem jeweils geltenden Basiszinssatz p.a. zu zahlen. Ab der zweiten Mahnung nach Eintritt des Verzuges berechnet der Vermieter pro
Mahnung eine Bearbeitungsgeblihr gemaR der Preisliste fir Serviceleistungen. Der Vermieter ist berechtigt, einen héheren Verzugsschaden nachzuweisen.
Der Mieter ist berechtigt nachzuweisen, dass dem Vermieter ein Verzugsschaden nicht oder nicht in der geltend gemachten Hohe entstanden ist. Der
Vermieter ist auRerdem zur fristlosen Kiindigung des Vertrages gemaR Ziff. 15.3 berechtigt, wenn die dort genannten Voraussetzungen gegeben sind.

Bei Zahlungsverzug des Mieters ist der Vermieter berechtigt, das Mietobjekt bis zur vollstandigen Begleichung des rickstédndigen und aller félligen Betrage
wieder an sich zu nehmen. Zu diesem Zweck hat der Mieter dem Vermieter oder dessen Beauftragten den Zugang zum Mietobjekt und dessen Abtransport
zu ermdoglichen und alle dem Mieter (iberlassenen Schliissel und Fahrzeugpapiere zu Gbergeben. Alle Aufwendungen und Kosten, die durch die Wegnahme
des Mietobjektes beim Vermieter entstehen, sind vom Mieter zu tragen.

Bei Zahlungsverzug des Mieters haftet der Mieter ab dem Tag der zweiten Mahnung, direkt oder Uber Regress, fir Mangel, Schaden und Entwendung, die
wahrend der Verzugsdauer auftreten. Der Anspruch auf die etwaigen vertraglich vereinbarten Serviceleistungen bezuglich Mangel, Schaden und
Entwendung besteht erneut, sobald die Rechnung beglichen wurde, jedoch nicht riickwirkend flr den Zeitraum des Zahlungsverzugs.

Das vorstehende Wegnahmerecht zu Gunsten des Vermieters entsteht unabhangig von einem Verzug des Mieters, wenn objektive Umstande vorliegen, die
an der Kreditwirdigkeit des Mieters begriindete Zweifel begriinden, insbesondere wenn Uber das Vermdgen des Mieters das Insolvenzverfahren beantragt
oder erdffnet wird oder mangels Masse ein solcher Antrag abgelehnt wird.

Der Vermieter ist einmal pro Jahr berechtigt um die Mietrate anhand des Verbraucherpreisindexes von "Statistik Austria" (www.statistik.at), oder an einen
eventuell kiinftig an dessen Stelle tretenden Index, anzupassen. Die Berechnung der Anpassung ist wie folgt: aktuelle Mietrate x 20% x
Verbraucherpreisindex. Die Berechtigung gilt jahrlich zum 01. Juli, auf Basis des Verbraucherpreisindexes vom April zum Vorjahr, wobei die Anpassung der
Mietrate nur Vertrage mit einem Startdatum bevor 01. Juli im Vorjahr betrifft.

Nutzungsbeschrinkungen

1)
2)

3)

4)

5)

Das Mietobjekt darf nur von Fahrern gelenkt werden, die mindestens 18 Jahre alt sind und tber die jeweils erforderliche Fahrerlaubnis verfligen.

Eine Uberlassung des Mietobjektes an Dritte gegen Vergiitung ist untersagt. Die unentgeltliche Uberlassung ist beschrankt auf Dritte, die
Betriebsangehdrige des Mieters oder Ehe- bzw. Lebenspartner des Mieters oder von Betriebsangehdrigen sind, denen das Mietobjekt zur beruflichen
Nutzung Uberlassen wird.

Eine Verwendung des Mietobjektes zu folgenden Zwecken ist untersagt:

a) zur gewerblichen Personenbeférderung,

b) zur Zustellung von Paketen (Paketdienst),

c) zur Teilnahme an motorsportlichen Veranstaltungen, Fahrzeugtests und Fahrersicherheitsschulungen,

d) zur Befoérderung von leicht entzindlichen, giftigen oder sonst geféhrlichen Stoffen,

e) zur Begehung von Zoll- und anderen Straftaten, auch wenn diese nur nach dem Recht des Tatortes mit Strafe bedroht sind,

f) zur Untervermietung.

Das Fahrzeug darf dauerhaft im Sinne der Zoll- und Steuervorschriften nur im Inland benutzt werden. Auslandsfahrten bedirfen der vorherigen schriftlichen
Zustimmung des Vermieters. Hiervon ausgenommen sind Fahrten in die Schweiz, das Vereinigte Kénigreich, Norwegen und in EU-Lander, soweit der
geographische Bereich Europas nicht verlassen wird. Der Mieter wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass bei einer nicht gestatteten Nutzung des
Fahrzeuges in diesen Gebieten fiir dort entstanden Schaden keine Eigenschadendeckung oder Haftungsreduzierung besteht. Abhangig vom
Versicherungsvertrag kann auch der Haftpflichtversicherungsschutz entfallen.

Der Mieter ist verpflichtet sicherzustellen, dass unbefugte Dritte keinen Zugang zum Mietobjekt haben und dieses nicht unbefugt nutzen kénnen. Der Mieter
haftet dafir, dass alle mdglichen SicherungsmaRnahmen ergriffen werden und alle am Fahrzeug befindlichen Sicherungsmittel jederzeit eingesetzt werden.
Insbesondere muss das Mietobjekt jeweils ordnungsgemaft verschlossen werden. Es dirfen keine Gegenstande sichtbar im Mietobjekt verbleiben,
insbesondere keine Wertsachen.

Allgemeine Pflichten des Mieters wahrend der Mietzeit

1)

2)

3)

Der Mieter ist zur sorgfaltigen Erhaltung und Behandlung des Mietobjektes verpflichtet. Dies beinhaltet die Verpflichtung, das Mietobjekt in schonender
Weise und unter Beriicksichtigung der Bedienungsvorschriften des Herstellers zu nutzen und es vor Uberbeanspruchung in jeder Weise zu schiitzen. Hierzu
zahlt auch die eigenstindige Uberwachung insbesondere des Motorél- und Kiihimittelstandes durch den Mieter. Ferner ist der Mieter zur sach- und
fachgerechten Unterbringung und Pflege unter Beachtung der entsprechenden Vorschriften des Herstellers und/oder des Wartungsunternehmens sowie
der Mineraldlgesellschaften verpflichtet. Der Mieter ist verpflichtet, das Mietobjekt rechtzeitig und ausreichend mit Betriebsstoffen, also insbesondere
Treibstoff, Ol, Kithimittel, Frostschutz, Flissigkeit fiir die Scheibenwaschanlage und Schmierstoffen, auf seine Kosten zu versorgen (vgl. Ziff. 4.11).
Reparaturen und Schéaden, die durch einen VerstoR gegen vorstehende Verpflichtungen entstehen, gehen ausschlieRlich zu Lasten des Mieters.

Der Mieter darf keine Verfigungen zu Lasten des Eigentiimers Uber das Mietobjekt treffen. Insbesondere darf er keine Belastungen, Verpfandungen und
Ahnliches vornehmen. Wird das Mietobjekt von dritter Seite gepfandet oder anderweitig in das Mietobjekt vollstreckt, so ist der Mieter verpflichtet, dem
Vermieter sofort Mitteilung zu machen und den Vermieter bei der Abwehr der Anspriiche Dritter zu unterstitzen. Die sich aus der Intervention ergebenden
Kosten tragt der Mieter, soweit sie nicht von Dritten an den Vermieter gezahlt werden.

Veranderungen, Erweiterungen oder Einbauten am Mietobjekt darf der Mieter nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung des Vermieters und nur durch
den Hersteller oder durch ein vom Hersteller entsprechend autorisiertes Unternehmen durchfiihren lassen. Soweit solche Veranderungen, Erweiterungen
oder Einbauten dazu flhren, dass der vorherige Zustand nicht oder nicht vollsténdig wiederhergestellt werden kann, kann der Vermieter die Erteilung seiner
Zustimmung davon abhdngig machen, dass der Mieter die Verdnderungen, Erweiterungen oder Einbauten nicht wieder entfernt und sie bei Riickgabe des
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Mietobjektes entschadigungslos in das Eigentum des Vermieters ibergehen. Die Ausstattung des Mietobjektes mit Radio, Funkgerat, Telefon, Computer
oder Ahnlichem ist ohne Zustimmung des Vermieters zuldssig, wenn sich aus ihr nicht die Notwendigkeit einer Veranderung, Erweiterung oder eines
Einbaus ergibt und die Betriebserlaubnis erhalten bleibt. Das diesbezligliche Diebstahl- und Haftungsrisiko tragt allein der Mieter. Der Mieter tragt auch die
mit der Einbringung verbundenen Gebuhren und sonstigen Lasten, insbesondere Rundfunk-Gebuhren.

Der Mieter ist berechtigt, das Mietobjekt im lblichen Rahmen mit Folie zu beschriften. Vor Riickgabe des Fahrzeuges ist die Beschriftung durch den Mieter
auf seine Kosten sachgemaR zu entfernen und der friihere Zustand wiederherzustellen. Beschriftung die vor Ubergabe des Fahrzeugs vom Vermieter
angebracht wurde, darf nicht vom Mieter entfernt werden. Der Mieter haftet fiir alle Schaden, die im Zusammenhang mit der Beschriftung und/oder ihrer
Entfernung am Mietobjekt entstehen. Der Vermieter ist berechtigt Folien die bei Riickgabe nicht entfernt wurden auf Kosten des Mieters zu entfernen.
Eingriffe in den Tachometer sind dem Mieter untersagt. Jeder am Tachometer auftretende Schaden und/oder Funktionsstérung ist dem Vermieter
unverzuglich anzuzeigen. Der Mieter hat unverzlglich die Beseitigung des Schadens durch eine autorisierte Kundendienstwerkstatt des Fahrzeugherstellers
zu veranlassen. Es gilt Ziffer 7.3. Der Mieter hat dafiir zu sorgen, dass die Reparaturrechnung den Kilometerstand vor und nach Reparatur bzw. Austausch
genau (bis auf die erste Stelle nach dem Komma) ausweist. Fir jeden Tag des Tachometer-Ausfalles wird eine Kilometerleistung von mindestens 400 km in
die Berechnung der Gesamtfahrleistung gemaR Ziff. 4.4 aufgenommen. Als Zeitraum des Tachometer-Ausfalles gilt der Zeitraum zwischen dem letzten
nachweislich anhand des funktionstliichtigen Tachometers festgestellten Kilometerstandes und der Beseitigung des Schadens gemaR Vorstehendem. Der
Mieter ist berechtigt nachzuweisen, dass die tatsachliche Kilometerleistung in diesem Zeitraum unter der sich aufgrund vorstehender Regelung ergebenden
liegt.

Die Mitnahme von Kraftstoffkanistern im Fahrzeug ist ausdriicklich nicht gestattet.

Der Mieter erklart, die anwendbaren Mautbestimmungen zu kennen und zu beachten. Der Mieter des Fahrzeuges ist insbesondere dafir verantwortlich,
dass das von ihm verwendete Fahrzeug mit einer glltigen Jahres-Vignette versehen ist sowie anfallende Sondermauten ordnungsgemaft entrichtet werden.
Wenn die Autobahn-Vignette im Mietvertrag als Serviceleistung inkludiert wird, ist der Mieter berechtigt, die Kosten der Jahres-Vignette der ASFINAG flr
Osterreich gegen Belegnachweis vom Vermieter erstattet zu verlangen, sofern keine giiltige (digitale) Jahresvignette vorhanden ist. Die Tragerfolie der
Jahres-Vignette mit der Seriennummer ist sorgfaltig aufzubewahren und stets verfligbar zu halten. Sonstige MautgebUlhren, insbesondere Sonder- und
Videomauten (z.B. Arlbergtunnel S16, Brennerautobahn A13, Tauerntunnel A10, Mauten fur Alpenstrassen, etc.) sind vom Mieter zu entrichten und zu
tragen. Strafen und Ersatzmauten bei Missachtung der Mautbestimmungen (z.B. Nichtfiihren oder falsches Anbringen der Jahres-Vignette, Nichteinrichtung
von Sondermauten) gehen ausschlie8lich zulasten des Mieters und sind von diesem zu entrichten. Bei Auslandsfahrten sind die jeweiligen nationalen
Vorschriften vom Mieter zu beachten und die Mautgebiihren vom Mieter zu bezahlen.

Wartung und VerschleiRreparaturen

1)

2)

3)

4)

5)

Wenn Wartung und Verschlei? im Mietvertrag als Serviceleistung inkludiert wird, Gbernimmt der Vermieter die Kosten der turnusgemafken Wartung des
Mietobjektes und der VerschleiRreparaturen am Mietobjekt wahrend der Mietzeit gemaR nachfolgenden Bestimmungen. Der Vermieter gibt eine Werkstatt
fiir die vorgenannten Arbeiten vor. Die Auftragsvergabe erfolgt durch den Vermieter. Wenn der Vermieter damit einstimmt um auf Antrag des Mieters eine
Wartung oder Verschleireparatur aufterhalb des Servicepartner-Netzwerks vom Vermieter zu genehmigen, berechnet der Vermieter pro Vorgang eine
Bearbeitungsgebiihr gemaR der Preisliste fir Serviceleistungen. Vergibt der Mieter einen Auftrag an eine Werkstatt, Gbernimmt der Vermieter die
Reparaturkosten nicht. Mehrkosten, die durch Nichteinhaltung der Vorgaben entstehen, sind vom Mieter zu tragen.

Verschleifdreparaturen sind solche Reparaturen, die bei sachgemaem Gebrauch und sachgemafer Einsatzart am Fahrzeug durch dessen Gebrauch
auftreten. Zu ihnen zahlen keine Reparaturen, die durch unsachgemaRe Behandlung des Fahrzeuges oder zur Behebung von Unfall-, Glas-, Steinschlag-
und Lackschaden sowie von Schaden an Reifen, Felgen sowie Ein- und Aufbauten erforderlich werden. Die Kosten flr die Reparatur solcher Schaden tragt
der Mieter, soweit nicht die Haftungsreduzierung gemaf Ziffer 11.2 zur Anwendung kommt.

Die Wartung (Inspektion) des Mietobjektes erfolgt nach den Vorgaben des Herstellers (Fahrzeug-Checkheft / elektronische Anzeige). Der Mieter hat jeweils
bei Erreichen der Voraussetzungen flr das nachste Wartungsintervall das Mietobjekt unverzlglich zur Wartung vorzufiihren. Wenn der Mieter das
Fahrzeug nicht rechtzeitig zur Wartung vorfiihrt, ist der Vermieter berechtigt dem Mieter die damit verbundenen Kosten, Schaden und Folgeschaden in
Rechnung zu stellen. Es gilt Ziffer 7.4. Der Mieter tragt die Kosten der Uberbringung des Fahrzeuges zu diesem Zweck. Die Pflicht zur Mietzahlung bleibt
unberihrt.

a) Verschleilireparaturen beziehen sich nur auf die vermieterseitig zur Verfligung gestellte Ausstattung ohne Reifen.

b) Etwaige Méngel der Auftragsdurchfiihrung hat der Mieter dem Vermieter unverziglich bekannt zu geben. Der Mieter wird den Vermieter bei der
Geltendmachung entsprechender Anspriiche gegen die Werkstatt unterstitzen.

c) Die beim Mieter durch die Abstimmung, Vorfiihrung des Mietobjektes bei der Werkstatt, dessen Ausfall wahrend der Wartungs- bzw. Reparaturzeit
und seiner Abholung entstehenden Kosten trédgt der Mieter. Ersatzanspriche gegenliber dem Vermieter tber den in Ziffer 8.6 geregeltem Umfang
hinaus sind insoweit ausgeschlossen.

d) Befindet sich das Mietobjekt zum Zeitpunkt der Durchfiihrung der Wartung und/oder VerschleiRreparatur oder bei einer technischen Panne auRerhalb
von Osterreich, ist die Werkstatt vom Mieter auszusuchen und nach entsprechender Abstimmung mit dem Vermieter durch den Mieter zu beauftragen.
Eine Kostenerstattung durch den Vermieter erfolgt in diesem Fall nur, soweit die Kosten fiir die Wartung und/oder die VerschleiRreparatur auch bei
einer Durchfithrung in Osterreich in gleicher Héhe angefallen wiren. Kosten fiir Pannenhilfe, Abschleppen und Ersatzwagen im Ausland tragt der
Mieter.

e) Kosten fur Sonderdurchsichten, die nicht vom Hersteller vorgesehen sind, (z.B. Urlaubs- oder Winterdurchsichten, Klimaanlagendesinfektion,
Reinigungsarbeiten etc. sowie Arbeiten an nachtraglich eingebauten Zubehor) trégt der Mieter.

Wenn Wartung und Verschleif nicht im Mietvertrag als Serviceleistung inkludiert wird, Gbernimmt der Vermieter keine Kosten fur Wartung oder

VerschleilRreparaturen am Mietobjekt wahrend der Mietzeit. Der Mieter ist in dem Fall verpflichtet, Wartung und VerschleiRreparaturen auf eigene Kosten

gemaft den Vorgaben des Herstellers durchfihren und dokumentieren zu lassen. Wenn der Mieter nicht nachweisen kann, dass Wartung und

Verschleilsreparaturen gemaR den Vorgaben des Herstellers durchgefiihrt wurden, ist der Vermieter berechtigt dem Mieter die damit verbundenen Kosten,

Schéden und Folgeschédden in Rechnung zu stellen.

Unfélle, Pannen und Reparaturen

1)

Der Mieter ist verpflichtet, nach einem Schadensfall sofort den Vermieter zu benachrichtigen. Der jeweilige Fahrer ist insoweit Erflillungsgehilfe des Mieters.
Der vom Vermieter zur Verfligung gestellte Unfallbericht (Schadenanzeige) ist vom Mieter bei jedem Schadensfall unverziglich vollstandig auszufullen und
an den Vermieter zurlickzureichen. Schaden mit unbekanntem Verursacher und Personen-, Brand-, Entwendungs-, Vandalismus- und Wildschaden sind
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4)
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6)
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vom Mieter der zustandigen Polizeibehérde unverziglich anzuzeigen. Jede polizeiliche Anzeige ist vom Mieter unverziglich dem Vermieter zuzusenden. Der
Mieter erklart sich mit einer Einsichtnahme durch den Vermieter in Polizei-, Versicherungs- und Gerichtsakten einverstanden. Eine entsprechende
ausdriickliche schriftliche Ermachtigung erteilt der Mieter dem Vermieter auf dessen Wunsch in jedem Einzelfall. Der jeweilige Fahrer des Mietobjektes zum
Zeitpunkt des Schadenfalles ist vom Mieter vorab entsprechend zu verpflichten und gilt als sein Erfullungsgehilfe hinsichtlich der vorgenannten Pflichten.
Unterlasst der Mieter oder sein Erflillungsgehilfe die Hinzuziehung der Polizei oder die Benachrichtigung des Vermieters, entfallt die Haftungsreduzierung
aus Ziff.11.3 gemaRk den dortigen Regelungen.

Gegnerische Anspriiche durfen nicht anerkannt werden. Schuldbekenntnisse und andere rechtlich erhebliche Zugestédndnisse sind dem Mieter verboten.
Dies gilt auch fiir Zahlungen an den Unfallgegner. Bei einem Verstof} des Mieters gegen eines dieser Verbote obliegt es dem Mieter nachzuweisen, dass
dem Vermieter durch den Versto kein Schaden entstanden ist.

Die Auftrage zur Reparatur eines Unfallschadens erteilt der Vermieter. Der Vermieter gibt eine Werkstatt fir die Reparaturarbeiten vor. Die Auftragsvergabe
erfolgt durch den Vermieter. Wenn der Vermieter damit einstimmt, um auf Antrag des Mieters eine Schadenreparatur auerhalb des Servicepartner-
Netzwerks vom Vermieter zu genehmigen, oder wenn eine Haftungsreduzierung nicht im Mietvertrag als Serviceleistung inkludiert wurde, berechnet der
Vermieter pro Vorgang eine Bearbeitungsgebihr gemaR der Preisliste fir Serviceleistungen. Vergibt der Mieter einen Auftrag an eine Werkstatt, Gbernimmt
der Vermieter die Kosten nicht. Mehrkosten, die durch Nichteinhaltung der Vorgaben entstehen, sind vom Mieter zu tragen.

Bleibt das Mietobjekt aufgrund einer Panne liegen oder ist es nach einem Verkehrsunfall nicht verkehrssicher oder nicht fahrbereit, hat der Mieter den
Pannenservice des Vermieters zu informieren und in Anspruch zu nehmen. Beauftragt der Mieter stattdessen einen anderen Hilfsdienst, tragt er die
entstehenden Kosten und haftet fiir etwaige Schaden, die durch den anderweitigen Hilfsdienst entstehen. Der Riicktransfer des Fahrzeuges nach erfolgter
Unfallreparatur oder Pannenhilfe zum Mieter erfolgt grundséatzlich zu Lasten des Mieters. Kosten fiir Pannenhilfe, Abschleppen und Ersatzwagen im Ausland
tragt der Mieter.

Der Mieter kann keine Schadenersatz- oder Erstattungsanspriiche gegen den Vermieter im Zusammenhang mit dem Ausfall des Mietobjektes geltend
machen, soweit der Vermieter den Ausfall nicht vorsatzlich oder grobfahrldssig herbeigefuhrt hat. Ausgeschlossen sind unter anderem Personalersatz- und
-ausfallkosten, Kosten fiir ein anderweitiges Transportmittel und der Zeitaufwand des Mieters fir die Abwicklung.

a) Ist das Fahrzeug aus Griinden, die der Mieter nicht zu vertreten hat, nicht verkehrssicher oder nicht fahrbereit, wird der Vermieter nach einer
entsprechenden Anzeige des Mieters diesem fir die weitere Mietzeit nach Wahl des Vermieters ein Austauschfahrzeug zur Verfligung stellen.
Gleiches gilt flr einen Fahrzeugaustausch im Wartungsfall (Ziff. 7). Austauschfahrzeuge dienen nur zur Aufrechterhaltung der Mobilitat. Ausstattung
und Fahrzeugklasse kénnen abweichen und missen zugesicherte Eigenschaften nicht aufweisen (z.B. Einbauten, Anhangerkupplung, Winterreifen,
Navigationssystem, etc.). Soweit dem Mieter infolge des Fahrzeugausfalles Ersatzanspriiche gegeniiber Dritten zustehen, tritt er diese an den
Vermieter ab, welcher die Abtretung annimmt.

b) Der Mieter ist verpflichtet, das Mietobjekt zur vereinbarten Zeit am vereinbarten Ort zurlickzugeben und das Tauschfahrzeug entgegenzunehmen.
VerstoRt der Mieter gegen diese Verpflichtung, ist der Vermieter berechtigt, die ihm hierdurch entstandenen Kosten, insbesondere fiir eine erneute
Anfahrt, dem Mieter zu berechnen.

c) Der Vermieter darf dem Mieter ein zugesagtes Austauschfahrzeug auch durch Dritte — insbesondere Kurzzeitvermieter — zur Verfiigung stellen lassen.
Fur diesen Fall erkennt der Mieter die Vertragsbedingungen des Dritten als fiir sich verbindlich an und wird sich danach verhalten. Soweit dem
Vermieter durch ein Fehlverhalten des Mieters gegentiber dem Dritten ein Schaden entstehen sollte, insbesondere durch verspatete Riickgabe des
Austauschfahrzeuges, wird der Mieter ihn davon freistellen.

Der Vermieter kommt nicht fur Schaden durch Umwelteinflisse wie witterungsbedingte Frostschaden, Hochwasser etc. auf. Diese sind vom Mieter zu

tragen.

Reifen

1)

2)

3)

4)

5)

Das Mietobjekt ist grundsatzlich mit einem Satz Sommerreifen und einem Satz Winterreifen auf Felge ausgestattet, sofern einzelvertraglich keine
anderslautende Vereinbarung getroffen wurde. Wird die Ersetzung von Reifen aufgrund VerschleiRes durch vertragsgemafte Nutzung notwendig, erfolgt
die Ersetzung nach MaRgabe der vertraglichen Vereinbarungen.

Ein Austausch der Reifen muss spatestens vorgenommen werden, wenn die Profiltiefe das gesetzlich vorgeschriebene Mindestmal erreicht hat. Der Mieter
ist fir den rechtzeitigen Austausch zustandig.

Ist unlimitierter Reifenersatz vereinbart, zahlt der Vermieter wéhrend der Dauer des Vertrages die Kosten eines solchen Ersatzes auf Basis einer
Mindestlaufleistung bei normaler Nutzung von 35.000 km pro Reifensatz; ist der Reifenersatz limitiert, tragt der Vermieter die Kosten fir die vereinbarte
Zahl von Reifensatzen. Zuséatzlicher Reifenersatz wird dem Mieter anteilig in Rechnung gestellt. Der tatsachliche Ersatzanspruch des Mieters richtet sich
immer nach dem gesetzlich vorgeschriebenen Mindestmalk der Profiltiefe, bis zum Enddatum der vereinbarten Mietdauer. Die Kosten des Ersatzes umfassen
den Kaufpreis flr Ersatzreifen des Typs/ReifengroRe gemaR den Vorgaben des Vermieters sowie Umrist- und Montagekosten.

Vermieter ist nicht verpflichtet, Reifenwechsel fir den Mieter durchzufiihren. Der Vermieter vergltet bei einem Reifenwechsel oder einer Reifenpanne daher
keinen Personalaufwand oder sonstige Kosten des Mieters. Ist ein Reifen wegen Beschadigung zu ersetzen, gelten die vorstehenden Regelungen.

Das Fabrikat und die Auswahl der zu beschaffenden Reifen wird vom Vermieter festgelegt. Der Vermieter gibt eine Werkstatt flr die vorgenannten Arbeiten
vor. Die Auftrdge zur Ersetzung eines verschlissenen Reifens miissen vom Vermieter freigegeben werden. Wenn der Vermieter damit einstimmt, um auf
Antrag des Mieters eine Arbeit oder Reifenbeschaffung auRerhalb des Servicepartner-Netzwerks vom Vermieter zu genehmigen, berechnet der Vermieter
pro Vorgang eine Bearbeitungsgebihr gemaR der Preisliste fur Serviceleistungen. Vergibt der Mieter einen Auftrag an eine Werkstatt, ibernimmt der
Vermieter die Kosten nicht. Mehrkosten, die durch Nichteinhaltung der Vorgaben entstehen, sind vom Mieter zu tragen.

Ersatzwagen im Reparatur- und/ oder Schadensfall

1)

2)

Wenn Ersatzwagen im Mietvertrag als Serviceleistung inkludiert wird, besteht ab 4 Stunden Werkstattaufenthalt bis max. 5 Tage Nutzungsdauer Anspruch
auf einen Ersatzwagen bei Reparaturen bei einem Servicepartner von MHC Mobility. Bei Inanspruchnahme eines Ersatzfahrzeuges werden die Kosten nur
wahrend der Reparaturdauer und nur in Osterreich bei Unfallen, Pannen und Reparaturen vom Vermieter Gibernommen. Sollte das Fahrzeug nach
Fertigstellung nicht unverziiglich getauscht werden, hat der Mieter die zuséatzlich entstandenen Kosten zu tragen.

Die Auswahl des Ersatzwagengestellers (Mietwagengesellschaft) und der Ersatzwagengruppe erfolgt ausschlieRlich durch den Vermieter. Der Vermieter
Ubernimmt keine Garantie fir die Verflgbarkeit einer bestimmten Fahrzeuggruppe. Bestandteil der Benutzung eines Ersatzfahrzeugs sind die allgemeinen
Miet-/Geschaftsbedingungen der jeweiligen Mietwagengesellschaft und die Konditionen flr Selbstbeteiligung bei Schadensfallen und Mehrkilometer der
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3)
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jeweiligen Mietwagengesellschaft, die dann wahrend der Nutzungsdauer des Ersatzfahrzeugs sinngemaR auch zwischen dem Mieter und MHC Mobility
gelten. Vergibt der Mieter einen Auftrag an eine Mietwagengesellschaft, Gbernimmt der Vermieter die Kosten nicht.

Bei einer durch den Vermieter vorgenommenen vorzeitigen Beendigung des Einzelmietvertrages gem. 153 bis 15.8 entfallt der
Ersatzwagenanspruch. Wenn das Mietobjekt abhandenkommt oder einen Totalschaden erlitten hat, entfallt der Ersatzwagenanspruch am Tag des
Ereignisses.

Bei der Ermittlung der tatsachlich gefahrenen Gesamtkilometerleistung eines Mietvertrages ist der Vermieter berechtigt, die im Rahmen des
Ersatzwagenservices kostenfrei gefahrenen Kilometer der gefahrenen Gesamtkilometerleistung des Mietvertrages hinzuzurechnen.

11) Versicherungsschutz und weitergehende Haftung des Mieters

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Wenn die Haftpflichtversicherung im Mietvertrag als Serviceleistung inkludiert wird, sind fiir den Versicherungsschutz die Allgemeinen
Versicherungsbedingungen und Polizzen der Versicherungsgesellschaft mafkgebend. Eine Haftung vom Vermieter fir Versicherungsschutz und
Versicherungsleistungen besteht nicht. Es gibt die folgenden Méglichkeiten der Vertragsgestaltung:

a) der Vermieter sorgt auf seine Kosten fur die Haftpflichtversicherung des Mietobjektes geméaR den Bestimmungen des KHVG und den Allgemeinen
Bedingungen in der bei Zulassung des Vertragsobjektes giltigen Fassung (Standardhaftpflicht) des Versicherers;
oder

b) der Vermieter sorgt im Namen und auf Kosten des Mieters fir die Haftpflichtversicherung. In dem Fall bringt der Vermieter die Prémien des Mieters als
Bestandteil der Monatsrate in Rechnung.

Wenn die Haftpflichtversicherung nicht im Mietvertrag als Serviceleistung inkludiert wird, ist der Mieter verpflichtet, auf seine Rechnung fir die Mietdauer

eine Haftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme in gesetzlicher Mindesthéhe abzuschlieRen und aufrechtzuerhalten.

Wenn eine Haftungsreduzierung in Form oder nach Art einer Vollkaskoversicherung im Mietvertrag als Serviceleistung inkludiert wird, stellt der Vermieter

den Mieter bis auf eine vom Mieter stets in jedem einzelnen Schadenfall zu tragende vertraglich vereinbarte Selbstbeteiligung, nachfolgend auch ,SB"

genannt, von der Verpflichtung zum Ausgleich von Fahrzeugschaden aufgrund folgender Schadenursachen frei:

a) Entwendung des Fahrzeuges oder dessen Teile innerhalb der EU sowie der Staaten Andorra, Liechtenstein, Island, Norwegen, San Marino, Schweiz,
des vereinigten Konigreichs und des Vatikans;

b) Beschadigung oder Zerstérung des Fahrzeuges durch unmittelbare Einwirkung von Feuer, Explosion, Sturm, Blitzschlag oder Hagel. Als Sturm gilt eine
wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8;

c) Beschadigung oder Zerstérung des in Bewegung befindlichen Fahrzeuges durch einen Zusammenstofs mit Haarwild;

d) Bruch der Verglasung;

e) Beschadigung oder Zerstérung des Fahrzeuges durch Unfall, d. h. durch ein unmittelbar von auRen her plétzlich mit mechanischer Gewalt
einwirkendes Ereignis;

f) Beschadigung oder Zerstérung des Fahrzeuges durch mutwillige oder béswillige Handlungen betriebsfremder Personen.

Die Haftungsreduzierung entbindet nicht von den Verpflichtungen aus diesen Geschéaftsbedingungen. Von der Haftungsreduzierung nicht erfasst werden:

a) Brems-, Reifen-, Betriebs- und Bruchschaden, soweit letzte nicht auf einem Unfallereignis beruhen;

b) Schaden am Fahrzeug, die im Zusammenhang mit Terroranschlagen, inneren Unruhen oder Aufruhr, insbesondere gewalttdtigen Demonstrationen
oder sonstigen Ausschreitungen herbeigefiihrt werden. Als Terroranschlage gelten politisch oder religiés motivierte Gewalttaten, die gegen eine
Vielzahl von Personen oder Sachen ausgelibt werden;

c) Schaden durch nicht im Ziff. 11.3.b erwahnte Umwelteinflisse, wie witterungsbedingte Frostschaden, Hochwasser etc.;

d)  Verlust, Beschadigung oder Zerstérung von Fahrzeuginhalt, insbesondere Ladung oder mitgefiihrter Ausriistung sowie von beweglichem
Fahrzeugzubehor, wie z.B. mobile Navigations- und Telekommunikationsgerate, Unterhaltungselektronik etc. oder sonstigen Eigenschaden des
Mieters einschlielich etwaiger Vermdgensschaden;

e) alle Gbrigen im Ziff. 11.3 nicht ausdricklich genannten Schaden und Schadenursachen.

Die Haftungsreduzierung wird nicht gewahrt, wenn der Mieter oder der Fihrer des Fahrzeuges den Schadenfall grob fahrlassig oder vorsétzlich herbeifiihrt,

Dach- oder Unterbodenschaden verursacht, unter Alkohol- oder Drogeneinfluss fahrt, das Fahrzeug zu anderen als nach diesen Geschéftsbedingungen

zuldssigen Zwecken nutzt, das Fahrzeug in einem nicht verkehrssicheren Zustand nutzt, Unfallflucht begeht, nicht Giber die fir das Fahrzeug erforderliche

Fahrerlaubnis verfligt, das Fahrzeug auRerhalb des vereinbarten Nutzungsraumes fiihrt, sowie in den weiteren in diesen Geschéaftsbedingungen

aufgefihrten Fallen.

Die Selbstbeteiligung der Haftungsreduzierung in Form oder nach Art einer Vollkaskoversicherung betragt EUR 950 je Schadenfall, sofern nichts anderes im

Mietvertrag vereinbart wurde.

Wenn die Haftungsreduzierung nicht im Mietvertrag als Serviceleistung inkludiert wird, haftet der Mieter bei Schaden fiur die gesamten

Schadenreparaturkosten und/oder den gesamten Wertverlust des Fahrzeugs. Bei einem Totalschaden und beim Diebstahl gilt in dem Fall der aktuelle

Buchwert des Fahrzeugs als Grundlage fiir die Entschadigung des Vermieters durch den Mieter. Zusatzlich ist der Mieter verpflichtet, auf seine Rechnung fiir

die Mietdauer eine Vollkaskoversicherung mit einer Selbstbeteiligung von nicht mehr als EUR 500 abzuschlieRen und aufrechtzuerhalten.

Schaden mit unbekanntem Verursacher und Personen-, Brand-, Entwendungs-, Vandalismus- und Wildschaden sind vom Mieter der zustandigen

Polizeibehérde unverziglich anzuzeigen, gemaf Ziffer 8.1. Sollte die Polizei eine Tatbestandsaufnahme verweigern, hat der Mieter gegentiber dem

Vermieter die Benachrichtigung der Polizei zu belegen. Soweit es der Mieter/Fahrzeugnutzer versdumt, nach einem Schadenfall in obigem Sinne die Polizei

zu benachrichtigen, entféllt die vereinbarte Haftungsreduzierung.

Verursacht der Mieter mit eigenen Fahrzeugen, Geratschaften oder sonstigen Gegenstanden einen Schaden am Fahrzeug des Vermieters, tragt der Mieter

den daraus resultierenden Schaden (sog. Schaden Mieter gegen Mieter). In solchen Fallen wird der Schaden ausdriicklich nicht vom Vermieter Gbernommen.

Bei selbst verschuldeten Schaden oder sonst vom Mieter zu tragenden Schaden am Mietobjekt bzw. dessen Verlust oder Untergang hat der Mieter die

vereinbarte Selbstbeteiligung an den Vermieter zu zahlen. Beiden Parteien ist der Nachweis gestattet, ein Schaden oder eine Wertminderung sei tiberhaupt

nicht entstanden oder wesentlich niedriger oder hoher als die Pauschale.

Schéaden am Fahrzeug, die durch den Mieter oder Dritte verursacht werden und die nicht von Dritten — insbesondere Versicherern — ersetzt werden oder der

Haftungsreduzierung gemaf Ziff. 11.3 unterfallen, tragt der Mieter. Dies gilt auch bei Untergang oder Verlust des Mietobjektes.

Der Mieter sichert insoweit gegenliber dem Vermieter die Riickgabe des gemieteten Fahrzeuges in unbeschadigtem und unverschlechtertem Zustand mit

Ausnahme der durch den vertragsgemafen Gebrauch zwangslaufig entstandenen Abnutzung zu. Als Schaden zahlen auch der Verlust oder die

Beschadigung / Zerstérung von Fahrzeugschliisseln und eine dadurch erforderliche Erneuerung der SchlieRanlage sowie der Verlust der Fahrzeugpapiere.
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12)

13)

14)

15)

Dem Mieter steht aber der Beweis offen, dass ihn an entstandenen Schaden oder sonstigen Verschlechterungen des gemieteten Fahrzeuges kein
Verschulden trifft.

Far die Haftpflichtversicherung und die Haftungsreduzierung (in Form oder nach Art einer Vollkaskoversicherung) hat der Vermieter das Recht zur jahrlichen
Preisanpassung im Ausmalft der Steigerung des Kraftfahrzeughaftpflicht-Versicherungsleistungspreisindex (KVLPI), gemafRk Bekanntgabe der Bundesanstalt
Statistik Austria. Flr die Berechnung der prozentuellen Preisanpassung wird der Indexwert fir den 4 Monate vor der Preisanpassung liegenden Monat mit
dem Indexwert des entsprechenden Monats des Vorjahres verglichen. Fir die Haftpflichtversicherung gilt der Gesamtindex und fir die Haftungsreduzierung
gilt der Teilindex fur Kfz-Sachschaden.

Die Schadenquote fur die Haftungsreduzierung ist das Verhaltnis der gesamten Aufwendungen fir Schaden gegenlber den gesamten Erldsen fir die
Haftungsreduzierung und wird als Prozentwert angegeben. Die Schadenquote wird pro Mieter liber einen Berechnungszeitraum von 12 Monaten fur alle
sich beim Vermieter in Berechnung befindlichen Vertragen kumuliert berechnet, einschlieRlich Vertrage mit Startdatum und/oder Enddatum in dem
Berechnungszeitraum. Ubersteigt die Schadenquote fiir Haftungsreduzierung 70%, hat der Vermieter das Recht der Pramienanpassung bzw. Erhéhung der
Selbstbeteiligung fir alle beim Vermieter in Berechnung bzw. in Bestellung befindlichen Vertrage. Die Anpassung der Pramie oder Selbstbeteiligung erfolgt
in der Form, dass nach der Anpassung die Zielschadenquote von 70% erreicht wird. Bei einer Anpassung wird der Mieter vom Vermieter tber die
Schadenquote und die neue Monatsrate informiert.

Wenn wahrend der Laufzeit eines Mietvertrages die Versicherungsgesellschaft flr das Fahrzeug eine (zusatzliche) Erhéhung eines Versicherungssatzes
(z.B. fur Haftpflichtversicherung, Kaskoversicherung, Insassenunfallversicherung) anwendet, ist der Vermieter ab dem Zeitpunkt unter allen Umstéanden
berechtigt, eine entsprechende Erh6hung der monatlichen Mietrate durchzufihren.

Auf Antrag des Mieters kann der Vermieter als Versicherungsagent Kraftfahrzeugversicherungen vermitteln. In dem Fall kann der Vermieter die Pramien des
Mieters als Bestandteil der Monatsrate in Rechnung bringen. Fiir den Versicherungsschutz und die Versicherungssatze sind die Allgemeinen
Versicherungsbedingungen und Polizzen der Versicherungsgesellschaft maftgebend. Bei Abweichungen zwischen den oben genannten Bedingungen im
Artikel 11 und den Bedingungen des Versicherungsunternehmens gehen die Bedingungen des Versicherungsunternehmens vor. Der Vermieter tibernimmt
keine Haftung fur Versicherungsschutz oder Versicherungsleistungen, wenn er als Versicherungsagent auftritt.

Auskunfts- und Informationspflichten des Mieters

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Der Mieter gestattet dem Vermieter die Einholung von Auskinften betreffend seiner geschaftlichen Verhaltnisse im Sinne des Datenschutzgesetztes und die
Speicherung der entsprechenden Informationen, zusammen mit den Informationen aus dem Vertrag. Insbesondere gestattet der Mieter dem Vermieter eine
Auskunftseinholung bei der Schutzgemeinschaft fir allgemeine Kreditsicherung (SCHUFA) sowie anderen anerkannten Kreditauskunfteien (Creditreform,
Birgel, Coface, etc.) und die Weitergabe von Daten an diese (iber nicht vertragsgeméRes Verhalten des Mieters, wenn diese Meldungen zur Wahrung
berechtigter Interessen des Vermieters oder der Allgemeinheit erforderlich sind und schutzwirdige Belange des Mieters nicht beeintrachtigen. Der
Vermieter ist berechtigt, die ihm zuganglich gemachten Unterlagen des Mieters sowie von diesem oder Dritten erteilten Auskiinfte an seine
Refinanzierungsinstitute weiterzuleiten. Der Vermieter gibt dem Mieter auf Wunsch die Auskunftsstellen bekannt.

Auf Anfrage des Vermieters wird der Mieter dem Vermieter aktuelle Einkommens- und Vermégensnachweise einreichen sowie erganzende Ausklnfte Uber
seine wirtschaftliche Lage erteilen und Informationen zu seinem Unternehmen, insbesondere zu dessen Struktur und zur Gruppen- oder
Konzernzugehorigkeit, geben. Dortige Anderungen, insbesondere der Rechtsform sowie der Haftungsverhéltnisse, wird der Mieter unaufgefordert,
unverzuglich dem Vermieter mitteilen. In jedem Falle stellt der Mieter alljahrlich auf Anfrage seinen aktuellen Jahresabschluss sogleich nach dessen
Erstellung dem Vermieter zur Verfiigung. Solche Unterlagen und Informationen werden vom Vermieter in dem in Ziff. 12.1 geregelten Umfang vertraulich
behandelt.

Der Mieter ist ferner verpflichtet, auf entsprechende Anfrage des Vermieters den jeweiligen Standort des Mietobjektes bekannt zu geben. Dies gilt
insbesondere beim Eintritt von Unfall- oder sonstigen Schaden, gleich welcher Ursache.

Der Mieter ist verpflichtet, fallige Termine fir die § 57a KFG Begutachtung einzuhalten und die Durchfiihrung zu veranlassen. Gleiches gilt auch fur
Bremsuntersuchungen und alle sonstigen Fahrzeugpriifungen, die aufgrund gesetzlicher Vorschriften und/oder sonstiger Verpflichtungen gegenuber
Einrichtungen des 6ffentlichen Rechts erforderlich werden. Dazu zahlt auch ggf. die Einhaltung von berufsrechtlichen Auflagen. Die entsprechenden
Prifbescheinigungen sind unaufgefordert dem Vermieter zur Verfigung zu stellen.

Erfillt der Mieter eine der vorstehenden Informationspflichten nicht, hat er den entstehenden Schaden dem Vermieter zu ersetzen. Dies gilt insbesondere flr
Verspatungszuschlage, Zusatzgeblhren und andere Geblhren und Abgaben. Wird das Mietobjekt aufgrund einer fehlenden, falschen oder zu spat
erfolgenden Information des Mieters nicht oder nicht rechtzeitig in eine Wartung gegeben und/oder einer behérdlichen oder sonstigen vorgeschriebenen
Prifung vorenthalten und wird aufgrund dieses Versdumnisses ein Schaden am Fahrzeug nicht oder nicht rechtzeitig festgestellt, tragt der Mieter die daraus
resultierenden Mehrkosten sowie etwaige Bulk- oder Strafgelder.

Der Mieter ist verpflichtet, dem Vermieter in Abstinden von lingstens zwdlf Monaten ab tatsachlicher Ubergabe des Fahrzeuges den jeweiligen
Kilometerstand schriftlich mitzuteilen. Unterbleibt die vorgeschriebene Mitteilung tragt der Mieter die dem Vermieter im Rahmen der eigenen Feststellung
entstehenden notwendigen Kosten.

Der Mieter ist verpflichtet, dem Vermieter jede Anderung seines Wohnsitzes, seines Firmensitzes, seiner Rechtsform sowie der Haftungsverhaltnisse
unverziiglich nach Eintritt der Anderung anzuzeigen.

Der Mieter ist verpflichtet, dem Vermieter eine etwaige Anderung seiner Bankverbindung binnen zwei Wochen nach deren Vornahme schriftlich mitzuteilen.

Haftungsbegrenzung des Vermieters

1)

2)

3)

4)

Soweit der Vermieter fir einen Schaden des Mieters aufgrund eigenen Verschuldens oder Verschuldens seiner gesetzlichen Vertreter oder seiner
Erfullungsgehilfen einzustehen hat, ist seine Haftung auf Falle von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beschrankt. In Fallen der Verletzung von Leben,
Kérper und Gesundheit, wird auch flr einfache Fahrlassigkeit gehaftet.

Soweit sich aus Ziff. 13.1 nichts anderes ergibt, haftet der Vermieter nicht auf Schadenersatz. Ausgeschlossen sind insbesondere Anspriiche des Mieters
gegen den Vermieter auf Schadenersatz wegen fehlerhafter Leistungen, Informationen oder Beratungen, VertragsverstoRes, Verzuges, Nichterfillung,
Unmoglichkeit sowie Verschuldens bei Vertragsschluss. Ausgeschlossen ist des Weiteren die Haftung fir entfernt liegende Schaden. Der Ausschluss gilt
auch fur Anspriiche aus unerlaubter Handlung, soweit diese mit vertraglichen Anspriichen konkurrieren.

Die Haftung des Vermieters ist auf den vertragstypischen, bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt. Diese Begrenzung gilt auch in samtlichen
Fallen grober Fahrldssigkeit der Erfillungsgehilfen des Vermieters.

Anspriche auf Schadenersatz wegen Fehlens zugesicherter Eigenschaften sind begrenzt auf den Schaden, hinsichtlich dessen der Mieter durch die
Zusicherung abgesichert werden sollte. Dies gilt nicht bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit des Vermieters.
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5)

7)
8)

9)
10)

11)

Der Vermieter haftet nicht fur Schaden des Mieters, die bei Vertragsschluss fur den Vermieter unvorhersehbar sind. Er haftet ferner nicht fir
Mangelfolgeschaden, auch nicht fir entgangenen Gewinn.

Ist der Vermieter ausnahmsweise zum Schadenersatz wegen der Nichtliberlassung des Mietobjektes oder dessen mangelnder Gebrauchsfahigkeit
verpflichtet, ist der Anspruch des Mieters begrenzt auf das Zweifache der anteiligen Mietrate fiir den betroffenen Zeitraum. Fir alle anderen Schadenfalle ist
die etwaige Schadenersatzpflicht des Vermieters fiir Sachschaden begrenzt auf einen Hochstbetrag von EUR 25.000,00 pro Schadenfall. Zusatzlich ist die
Haftung unabhangig von der Art des Schadensfalles jedenfalls der Héhe nach mit einer der Deckung aus einer bestehenden Betriebshaftpflichtversicherung
begrenzt.

Der Vermieter haftet nicht fir Mangel des Mietobjektes, es sei denn, diese werden vorsatzlich verschwiegen.

Etwaige Schadenersatzanspriiche des Mieters verjahren binnen eines Jahres ab Kenntnis des Mieters von seinem Anspruch, soweit das Gesetz nicht eine
kirzere Verjahrung anordnet. Fir Produkthaftungsanspriiche gilt die gesetzliche Frist.

Die vorstehenden Haftungsausschlisse und -begrenzungen gelten nicht, soweit der Vermieter aufgrund zwingender gesetzlicher Anordnung haftet.
Soweit die Haftung des Vermieters ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die persénliche Haftung seiner Vertreter, Erfillungsgehilfen,
Arbeitnehmer und sonstigen Mitarbeiter.

Hersteller, Reparatur- und Wartungsbetriebe (z.B. Kfz-Mechaniker, Reinigungsunternehmen, etc.) deren Vertreter, Arbeitnehmer und sonstige Mitarbeiter
sind keine Erflllungsgehilfen des Vermieters. Vertrage zwischen dem Vermieter und den Genannten stellen keine Vertrage zugunsten des Mieters dar und
entfalten auch keine Schutzwirkungen zugunsten des Mieters.

Haftung des Mieters fiir Dritte

1)

2)

3)

Alle naturlichen Personen, denen der Mieter die Nutzung des Mietobjektes gestattet oder denen er die Mdglichkeit zur Nutzung nicht verwehrt, sind
hinsichtlich aller Verhaltens- und Sorgfaltspflichten in Bezug auf das Mietobjekt als Erfillungsgehilfen des Mieters anzusehen, fur die er entsprechend haftet.
Der Mieter wird alle vorgenannten Personen ihrerseits zur strikten Einhaltung der vertraglichen Bestimmungen gegenuber dem Vermieter verpflichten. Auf
Anforderung hat der Mieter eine Liste der betroffenen Personen dem Vermieter zur Verfligung zu stellen.

Der Mieter haftet darliber hinaus fur alle Dritten, soweit er diesen schuldhaft den Zugang zum Mietobjekt erdffnet hat oder durch nicht ausreichende
SicherungsmaRnahmen nicht vom Mietobjekt ferngehalten hat.

Vertragslaufzeit und Kiindigung

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Es gilt die im Vertrag bestimmte Mietzeit. Ist im Vertrag eine Mietzeit nicht oder nicht wirksam bestimmt, oder ist die im Vertrag bestimmte Mietzeit bereits
Uberschritten, gilt der Vertrag als auf unbestimmte Zeit geschlossen. In diesem Fall lduft der Vertrag mit sdmtlichen Rechten und Pflichten auf unbestimmte
Zeit weiter und kann der Vertrag von beiden Seiten mit einer Kiindigungsfrist von einem Werktag gekiindigt werden.

Gibt der Mieter das Mietobjekt vor Ende der Mietzeit zurlick, ohne dass gleichzeitig der Mietvertrag endet, schuldet er dem Vermieter zur Entschadigung

eine Kiindigungsgebuhr in Hohe von 50% der gesamten Restmieten bis zum Ende der vereinbarten Mietzeit.

Der Vermieter ist zur fristlosen Kiindigung von allen mit dem Mieter abgeschlossenen Mietvertragen berechtigt, wobei der Mieter dem Vermieter pro

gekindigtem Mietvertrag zur Entschadigung eine Kiindigungsgebiihr in Héhe von 50% der Restmieten bis zum Ende der vereinbarten Mietzeit schuldet,

wenn:

a) der Mieter bei mindestens einem Mietvertrag in Zahlungsverzug kommt und dieser ldnger als 30 Tage anhalt;

b) eine wesentliche Verschlechterung in den wirtschaftlichen Verhaltnissen des Mieters eintritt, insbesondere die fir ihn vergebenen Ratings der
anerkannten Kreditauskunfteien (Schufa, Creditreform, KSV1870, Biirgel, Coface etc.) nicht nur unerheblich herabgesetzt werden und er trotz
entsprechender Aufforderung durch den Vermieter keine ausreichenden Sicherheiten fiir das Mietobjekt und die aufgrund des Vertrages noch zu
leistenden Zahlungen zur Verfligung stellt;

c) gegen ihn Pfandungen oder sonstige ZwangsvollstreckungsmaRnahmen erfolgen;

d) dem Mieter die Abgabe der eidesstattlichen Versicherung tber seine Vermdgensverhéltnisse abgefordert wird;

e) Insolvenzverfahren drohen oder eingeleitet werden;

f) der Mieter seinen Wohn- oder Geschaftssitz ins Ausland verlegt;

[¢)] der Mieter bei Vertragsverhandlungen unrichtige Angaben gemacht oder Tatsachen verschwiegen hat oder sich auf andere Weise grob vertragswidrig
verhalt und deshalb fir den Vermieter die Fortsetzung des Vertrages nicht zumutbar ist.

Wenn das Mietobjekt abhandenkommt oder einen Totalschaden erlitten hat, endet der Mietvertrag am 30. Tag nach dem Ereignis.

Der Vermieter ist zur Kiindigung des Vertrages mit sofortiger Wirkung berechtigt, wenn die Fortsetzung des Mietvertrages unzumutbar wird, z.B. wegen

einer Schadenquote von tber 100%, oder mehr als 2 Schaden am Fahrzeug in einem Kalenderjahr, oder weil eine Reparatur erforderlich ist, die vom

Vermieter als unwirtschaftlich angesehen wird.

Gibt der Mieter das Mietobjekt nach Kiindigung des Mietvertrages nicht zurlick, kann der Vermieter fiir die Dauer der Vorenthaltung als Entschadigung die

vereinbarten Mietraten sowie jeden weiteren ihm entstehenden Schaden geltend machen.

Setzt der Mieter nach Kiindigung des Mietvertrages den Gebrauch des Fahrzeuges fort, wird dadurch eine Fortsetzung des Mietvertrages nicht bewirkt. Der

Mieter schuldet in diesem Fall ein angemessenes Benlitzungsentgelt.

Der Vermieter hat das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung des Einzelmietvertrages mit sofortiger Wirkung bei Uberschreitung der vertraglich

vereinbarten Gesamtlaufleistung um mehr als 25%.

Kindigungen haben schriftlich zu erfolgen.

Riickgabe des Mietobjektes

1)

2)

In einem Leitfaden fir Fahrzeugrickgabe auf www.mhcmobilty.at wird der Riickgabeprozess und die Schadensbewertung bei Fahrzeugriickgabe
umschrieben.

Am Ende des Vertrages hat der Mieter ohne gesonderte Aufforderung das gerdumte Mietobjekt einschlieRlich aller ihm zur Nutzung tberlassenen
Gegenstande auf seine Kosten und Gefahr am Sitz des Vermieters zuriickzugeben, soweit nicht etwas anderes vereinbart worden ist.

Wenn am Anfang des Vertrages der Mieter das Mietobjekt mit einem vollen Tank ibernommen hat und der Vermieter die Erstbetankung dem Mieter nicht in
Rechnung gestellt hat, ist der Mieter verpflichtet, das Mietobjekt am Ende des Vertrages vollgetankt zurlickzugeben. Wenn in dem Fall das Mietobjekt bei
Ruckgabe nicht vollgetankt ist, wird der Vermieter die Treibstoffkosten plus eine Servicegebihr von EUR 20,00 zzgl. MwSt. dem Mieter in Rechnung stellen.
Fur die Treibstoffkosten gelten die Preise des Vermieters.
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3)

4)

5)

6)

7)
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Das Fahrzeug muss von aulken so sauber sein, dass eine lickenlose Riicknahme erfolgen kann. Innen missen alle Scheiben gereinigt sein, das Fahrzeug
muss gesaugt sein und samtliche Armaturen muissen gereinigt worden sein. Erfolgt die Riickgabe des Fahrzeuges nicht wie beschrieben, lasst der Vermieter
die Reinigung auf Kosten des Mieters durchfihren.

Ein Recht auf Erwerb des Mietobjektes seitens des Mieters besteht grundsatzlich nicht. Das Mietobjekt hat sich bei Riickgabe im gleichen Zustand zu
befinden wie bei Ubergabe, abgesehen von der lblichen unvermeidlichen Abnutzung unter Beriicksichtigung der Mietzeit. Die Regelung gemaf Ziff. 11.6
gilt entsprechend.

Das Rauchen ist in allen Fahrzeugen untersagt, unabhéngig davon, ob sich im Fahrzeug ein ,Rauchen verboten“-Aufkleber befindet oder nicht. Bei Versto?
gegen diese Bestimmung wird eine Geblihr gemak dem Leitfaden fir Fahrzeugriickgabe eingehoben.

Zusammen mit dem Mietobjekt sind alle dem Mieter Uberlassenen Unterlagen (z.B. Serviceheft, Radiocode-Karte, Navigations-CD/DVD etc.) einschlieRlich
der Fahrzeugpapiere flr das Mietobjekt, sowie samtlicher, zur Nutzung tberlassener Gegensténde (z.B. Fahrzeugschlissel, Sommer- oder Winterrader,
Reserverad etc.), zurlickzugeben. Erfolgt eine solche Riickgabe nicht, ist der Vermieter berechtigt, die fehlenden Gegensténde zu ersetzen und die Kosten
der Ersatzbeschaffung dem Mieter in Rechnung zu stellen.

Befinden sich bei Riickgabe des Mietobjektes Gegensténde darin, die dem Vermieter nicht gehdren, ist der Vermieter berechtigt, diese auf Kosten des
Mieters zu entfernen und auf Kosten des Mieters nach Wahl des Vermieters einzulagern oder dem Mieter zu Gibersenden. Die Gefahr des Verlustes tragt der
Mieter.

Bei der Riickgabe des Mietobjektes wird ein Protokoll Gber dessen Zustand erstellt, das vom Mieter zu unterzeichnen ist. Soweit Schaden am Mietobjekt bei
der Riickgabe nicht festgestellt werden kénnen (z. B. wenn das Fahrzeug bei der Riickgabe nicht sauber ist), ist der Vermieter auch danach berechtigt,
solche Schdaden dem Mieter mitzuteilen und Schadenersatzanspriiche geltend zu machen. Die festgestellten Riickgabeschdaden werden von einem
Sachversténdigen bewertet. Die in der Bewertung (Kostenvoranschlag / Gutachten) ermittelten Werte sind die Basis fiir die Abrechnung der Schaden. Der
Mieter kann, wenn gewiinscht, auf eigene Kosten bei einem Gutachter eine Zweitbewertung des Schadens beantragen.

Der Mieter ist verpflichtet, den Vermieter bei der Riickgabe auf ihm bekannte Schaden hinzuweisen und den Vermieter zu informieren, soweit Anzeichen fiir
die Notwendigkeit von Reparaturen bestehen und/oder Betriebsstoffe des Fahrzeuges ergénzt oder ersetzt werden missen. Eine Hinweispflicht des Mieters
besteht auch, soweit das Mietobjekt innerhalb von vier Wochen nach der Riickgabe zu einer der in Ziffer 12.4 genannten Untersuchungen fallig ist.

Am Ende der Mietzeit kann das Mietobjekt, sofern der Mieter dies wiinscht und der Vermieter zustimmt, vom Logistikpartner des Vermieters an einem vom
Mieter festgelegten Standort abgeholt werden. Abholanfragen miissen mindestens 14 Tage im Voraus vom Mieter beim Vermieter eingereicht werden. Fur
die Abholung gilt die zum Zeitpunkt der Leistungserbringung giiltige Preisliste. Als Riickgabedatum des Mietobjektes gilt der Tag, an dem das Fahrzeug am
Standort des Vermieters eintrifft, aber nicht mehr als 5 Arbeitstage nach dem Abholdatum.

Die vorstehenden Ziffern 16.1 bis 16.7 gelten in gleicher Weise, wenn die Rlickgabe des Mietobjektes anlésslich eines Fahrzeugtausches erfolgt.

Erfolgt nach Kiindigung des Mietvertrages die Riickgabe des Mietobjektes nicht fristgemaR, erlischt das Recht zur Nutzung. Im Zeitraum vom Ende der
Mietzeit bis zur tatsdchlichen Riickgabe tragt der Mieter alle Kosten und Lasten sowie das Verlustrisiko hinsichtlich des Mietobjektes. Der Vermieter ist
berechtigt, die Haftpflichtversicherung und alle weiter gehenden Versicherungen zu beenden, ebenso entfallt eine etwaige Haftungsreduzierung gemaf
Ziffer 11. Der Mieter tragt alle Kosten der verspateten Riickgabe, einschlieRlich etwaiger Schadenersatzanspriiche oder sonstiger Anspriiche Dritter gegen
den Vermieter und die Kosten der Fahndung nach dem Fahrzeug und dessen Ruckfiihrung. Bis zur ordnungsgemafien Riickgabe gelten — unabhangig vom
Ende des Vertrages im Ubrigen — die Pflichten des Mieters laut diesen Geschéftsbedingungen fort.

Allgemeine Bestimmungen

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)
11)

Der Vermieter ist berechtigt, mit Beginn der Geschaftsbeziehung Daten, die auch personenbezogen sein kdnnen, des Mieters sowie der das Fahrzeug
verwendenden Mitarbeiter des Mieters zum Zwecke der Vertragsdurchfiihrung, Kundenberatung, Markt- und Meinungsforschung sowie fiir eigene
Werbeaktionen gemaf Art. 6 Abs | lit. b) und f) EU-Datenschutz-Grundverordnung elektronisch zu speichern und zu verarbeiten. Zum Zwecke der
Refinanzierung des Vertrages ist auch die Ubermittlung der Daten des Mieters an ein Refinanzierungsinstitut gestattet. Die Daten werden nach Ende der
Geschéftsbeziehung bzw. nach Vertragsende bis zu 3 Jahre sowie aufgrund der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen, insbesondere aufgrund
steuerrechtlicher Vorschriften ab Schluss des Geschéftsjahres bis zu 7 Jahre. gespeichert. Darliber hinausgehend erfolgt eine Speicherung, solange sie fir
die Abgabenbehérde in einem anhangigen Verfahren von Bedeutung sind (§ 132 BAO).

Dem Mieter ist bekannt, dass aus dem Mietobjekt erfasste, technische Fahrzeugdaten (Fullstdnde Betriebsstoffe, Service- und Reparaturbedarf, Restlaufzeit
von Verschleiteilen, Kilometerstédnde etc.) automatisch an die Vermieterin Gbertragen und dort ausschlieRlich zu Zwecken der ordnungsgemafien
Vertragsdurchflihrung verarbeitet werden.

Der Vermieter hat ein berechtigtes Interesse an einer etwaigen Verarbeitung oder Nutzung seiner Daten fiir Zwecke der Werbung oder der Markt- und
Meinungsforschung, um dem Mieter zukilinftig optimierte Angebote zu unterbreiten. Dieser Verarbeitung kann der Mieter jederzeit widersprechen.

Ferner kann der Mieter seine Rechte gem. Art. 12 ff EU-Datenschutz-Grundverordnung beim Datenschutzbeauftragten der MHC Mobility GmbH geltend
machen. Dies sind besonders die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung und Widerspruch, Der
Datenschutzbeauftragte ist unter der E-Mailadresse: datenschutz@mhcmobility.at erreichbar.

Der Mieter ist zur Ubertragung seiner Anspriiche und Rechte aus dem Vertrag nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung des Vermieters berechtigt.
Gegenlber den Anspriichen des Vermieters aus diesem Vertrag ist die Geltendmachung des Zurilickbehaltungsrechts und die Aufrechnung ausgeschlossen,
ausgenommen sind unbestrittene und rechtskraftig festgestellte Forderungen.

Der Vertrag bleibt auch bei einer Anderung in der Rechtsform des Mieters wie (iberhaupt bei jeder Anderung in der Person des Mieters unverandert in Kraft.
Desgleichen bleibt der Mieter bei VerduRerung seines Betriebes in vollem Umfang aus diesem Vertrag bis zu dessen endgultiger Erledigung verpflichtet.
Anderungen und Ergdnzungen des jeweiligen Vertrages miissen als solche gekennzeichnet sein und bediirfen der Textform sowie der Unterschrift durch
beide Vertragsparteien. Von dieser Bestimmung kann ebenfalls nur in Textform abgewichen werden. Gleiches gilt fir etwaige Nebenabreden.

Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam sein oder werden, eine unzuldssige Fristbestimmung oder eine Llcke enthalten, so bleibt die
Rechtswirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen hiervon unberihrt.

Das Recht den Vertrag wegen laesio enormis anzufechten wird gemaf § 351 UGB ausgeschlossen.

Geblihr gem § 33 TP 5 GebG selbst berechnet unter der Steuernummer AT ATU68901548.

Erflllungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht

1)
2)

Erfullungsort fir alle Verpflichtungen aufgrund dieses Vertrages ist der Sitz des Vermieters in Wien.
Mit Mietern, die Unternehmer, juristische Personen des &ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliche Sondervermdgen sind, wird Wien Innere Stadt als
Gerichtsstand vereinbart. Klagen gegen den Vermieter konnen ausschlieflich in Wien Innere Stadt anhdngig gemacht werden. Der Vermieter ist aber nicht
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3)

gehindert, den Mieter auch in jedem anderen fiir diesen zulassigen Gerichtsstand zu klagen. Hat der Mieter keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland oder
verlegt er nach Vertragsabschluss seinen Wohn- bzw. Geschéftssitz oder gewdhnlichen Aufenthalt in das Ausland, wird die internationale Zustandigkeit
deutscher Gerichte und die 6rtliche Zustandigkeit der fir Hamburg zustédndigen Gerichte vereinbart.

Far den Vertrag und alle damit im Zusammenhang stehenden Rechtsgeschafte und -handlungen gilt ausschlielich dsterreichisches materielles Recht unter
Ausschluss vereinheitlichten internationalen Rechts sowie der Kollisionsnormen (z.B. IPRG, EVU).
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